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Tedarikçi Gizlilik Bildirimi Temmuz 1, 2024 
 

 

Bu Tedarikçi Gizlilik Bildirimi ("Bildirim") The Dow Chemical Company ve onun doğrudan ve 
dolaylı küresel iştirakleri ve kontrol edilen iştirakleri (Dow'un oy haklarının yüzde 50'sinden 
fazlasına sahip olduğu veya tüzel kişiliği kontrol etme hakkına sahip olduğu durumlarda) 
(topluca "Dow Şirketleri"; her biri bir "Dow Şirketi"). Sizinle iletişim kuran veya hizmet 
sunduğunuz Dow Şirketi (burada "Dow" veya "biz" veya "bizim" olarak anılacaktır) kişisel 
verilerinizin işlenmesinden sorumludur ve bu Bildirime uygun olarak nasıl kullanıldığını kontrol 
eder. Geçerli veri koruma yasası için, Dow Şirketi verilerinizin birincil denetleyicisidir; diğer 
Dow Şirketleri de veri sorumlusu sıfatıyla kişisel verilerinizi alabilir ve işleyebilir ve bu Bildirim 
onlar için de aynı şekilde geçerlidir. Bu Bildirim, sizinle ilgili kişisel verileri neden ve nasıl 
topladığımızı, bu verileri nasıl işlediğimizi ve kişisel verilerinizle ilgili hangi haklara sahip 
olduğunuzu açıklamaktadır. 

Dow'un Topladığı Bilgiler. 

Dow'a sağladığınız sözleşmeli hizmetlerle bağlantılı olarak, aşağıdaki kişisel veri kategorilerini 
toplayabiliriz: 

 Bizimle paylaştığınız iş iletişim bilgileri, örneğin: ad, iş unvanı, uyruk, işletme adı ve 
posta adresi, e-posta adresi, telefon numaraları, sektör/iş segmenti; 

 İş ilişkilerimiz sırasında bize sağladığınız ek bilgiler, örneğin: yazışma verileri, 
arama/toplantı transkriptleri ve kayıtları, teklifler, ihaleler, özgeçmiş/CV, koşullar, 
sözleşme ve sipariş verileri, faturalar, ödemeler, sigorta verileri, 
sorgular/sorular/şikayetler/siparişlerle ilgili kayıtlar dahil olmak üzere sözleşmeden 
doğan yükümlülüklerimizin ve sözleşme öncesi önlemlerin yerine getirilmesine ilişkin 
veriler; çalışan numarası,  pasaport numarası, ehliyet numarası, araç plakası, devlet 
kimlik numarası, doğum tarihi, seyahat vizesi bilgileri; mülakat değerlendirmesi/geri 
bildirimi; izleme/analiz verileri; eğitim kayıtları; cinsiyet; tedarikçi anketi ve etkinlik 
verileri; ve 

 İletişim sistemleri, BT uygulamaları ve web sitesi tarayıcısı tarafından toplanan 
elektronik tanımlama verileri ve bilgileri, örneğin: bilgi teknolojisi kullanımı (sistem 
erişimi, BT ve internet kullanımı), cihaz tanımlayıcısı, dijital takma ad/imza, analiz 
kimliği, tarayıcı türü, kayıt ve oturum açma kimlik bilgileri, IP adresi, oturum açma 
verileri ve günlük dosyaları, aramalar, site ziyaretinizin kaynağı, zaman ve URL,  Web 
sayfası görüntülemeleri ve web sitesinde veya belirli bir sayfada geçirilen süre, ziyaret 
tarihi ve saati, tıklanan bağlantılar, paylaşılan yorumlar, açılan e-postalar, çerezler. 

Aşağıdaki kişisel veri türleri, yalnızca ikamet ettiğiniz ülkedeki geçerli yerel yasalara uygun 
olarak toplanır ve işlenir: 

 Cezai mahkumiyetler ve suçlarla ilgili veriler, örneğin: sabıka kaydı taraması, durum 

https://d18rn0p25nwr6d.cloudfront.net/CIK-0001751788/5651416e-7f07-4a2a-a503-b59256880e5f.pdf
https://d18rn0p25nwr6d.cloudfront.net/CIK-0001751788/5651416e-7f07-4a2a-a503-b59256880e5f.pdf
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tespiti ve kara para aklamayı önleme yükümlülükleri için gerekli olduğu ölçüde sabıka 
kaydı bilgileri ve yaptırım listesi bilgileri; 

 Sağlıkla ilgili veriler, örneğin: yerel yasaların izin verdiği veya gerektirdiği durumlarda 
şirket çalışanlarınızın sağlık sertifikası; 

 Yükümlülüklerimizi yerine getirmek için gerekli olduğu ölçüde, kamuya açık 
kaynaklardan elde edilen veya diğer üçüncü taraflarca (örneğin bir kredi kuruluşu) yasal 
olarak iletilen veriler, örneğin: ticari sicil verileri, dernek sicil verileri, kredibilite verileri; 
ve 

 Varsa, tedarikçi çeşitliliği programımızla bağlantılı olarak bize sağladığınız ek bilgiler 
(eğer varsa, bu tür bilgilerin sizinle ilgili olduğu ve tanımlanabilir kişisel veriler 
oluşturduğu ölçüde), örneğin: şirketinizin sertifikalı bir çeşitlilik tedarikçisi olup 
olmadığı; şirketinizin yeterince temsil edilmeyen gruplardan (etnik azınlıklar) herhangi 
bir bireye ait olup olmadığı ve bu kişiler tarafından işletilip işletilmediği,  LGBTQ+, 
engelliler, gaziler, kadınlar); şirketinizin yönetici liderliğinin kadınları mı yoksa 
azınlıkları mı içerdiği; Kendilerini gönüllü ve açık bir şekilde engelli veya LGBTQ+ 
topluluğunun bir üyesi olarak tanımlayan iş gücünüzün yüzdesi; Şirketinizin liderlik 
ekibinin kendilerini gönüllü ve açık bir şekilde farklı bireyler olarak tanımlayan yüzdesi; 
ve (yalnızca Dow'un ana tedarikçileri için), şirketinizin yönetim kurulu, liderlik ekibi, 
çalışanlar, yeni işe alınanlar ve Dow hesap ekibinin her birinde kendini Siyahi/Afrikalı 
Amerikalı, Asyalı, Hispanik/Latin, Kızılderili, diğer azınlık grubu, kadın, LGBTQ+ veya 
ABD gazisi olarak tanımlayan belirli sayıda kişi. 

Bilgilerinizi kullanma amaçlarımız. 

Kişisel verilerinizi yukarıda açıklandığı şekilde aşağıdaki amaçlar için kullanabiliriz: 

 Tedarikçilerle etkileşim kurun, inceleyin ve sözleşme yapın; tedarikçi hesapları 
oluşturmak ve sürdürmek; sözleşme yaşam döngüsünü ve tedarikçi ilişkilerini yönetmek; 
tedarikçi taleplerini ve sorularını işlemek, değerlendirmek ve yanıtlamak; tedarikçi 
desteği sağlamak; tedarikçi iletişim bilgilerinin doğruluğunu sağlamak; tedarikçi anketleri 
ve etkinlikleri düzenlemek; 

 Satın alma, ihale, siparişler, teslimatlar, faturalar, muhasebe yönetimi, ilişki yönetimi ve 
durum tespiti dahil olmak üzere Dow'un tedarikçi sözleşmeleriyle ilgili tedarikçi 
yönetimi operasyonlarını yürütmek; 

 Tedarikçileri eğitmek; tedarikçiler ve tedarikçilerin çalışanları için seyahat düzenlemek; 

 Borçları ödeyin, satın alma faturalarını ve ödemelerini yönetin, doğrudan ve dolaylı 
hizmetler satın alın; ödeme tahsilatı ve iflas süreçlerini yönetmek; finans, ortak muhasebe 
hizmetleri, kayıttan rapora süreçleri, tedarikten ödemeye süreçlerini yönetmek;  
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 Süreç kalitesini yönetmek; tedarikçi hizmetlerini ve ürünlerini geliştirmek ve iyileştirmek 
(örneğin, ilgili bilgileri, performans ölçümlerini, pazar istihbaratını vb. raporlayarak ve 
analiz ederek);  

 Faaliyetleri, iş birimlerini ve şirketleri yeniden düzenlemek, satın almak ve satmak; 

 Dow'un kurumsal politikalarına, sözleşmeden doğan yükümlülüklerine ve yasal 
gerekliliklere uyumu izlemek ve denetlemek; geçerli yasal ve düzenleyici yükümlülükleri 
yerine getirmek için denetimler (iç ve dış), risk ve uyumluluk incelemeleri ve düzenleyici 
kontroller yapmak; geçerli yasal yükümlülüklere uyumu kolaylaştırmak (örneğin, durum 
tespiti, kara para aklamayı önleme incelemeleri, gümrük/küresel ticaret incelemeleri 
yaparak; yaptırım uygulanan taraf listelerini tarayarak; güvenlik protokollerini 
uygulayarak); 

 Ürünlerin, tesislerin, hizmetlerin, sistemlerin, ağların, bilgisayarların ve bilgilerin 
güvenliğini sağlamak ve korumak; güvenlik tehditlerini, dolandırıcılığı ve diğer suç veya 
kötü niyetli faaliyetleri önlemek ve tespit etmek; altyapı yönetimi, veri yedekleme, 
uygulama yönetimi için bilgi sistemleri desteği ve hizmet operasyonları, son kullanıcı 
desteği, test, bakım, güvenlik (olay müdahalesi, risk, güvenlik açığı, ihlal müdahalesi), 
kullanıcı hesapları yönetimi, yazılım lisansları ataması, güvenlik ve performans testi ve iş 
sürekliliği dahil olmak üzere genel olarak BT kaynaklarını yönetmek; ve 

 Stratejik kaynak kullanımı yoluyla Dow'un tedarikçileri değerlendirmesine çeşitli 
tedarikçileri dahil etmek; Tedarikçi Davranış Kurallarında belirtildiği gibi, küresel olarak 
rekabetçi olan ve değer katma ve Dow'un tedarikçilerinden beklentilerini karşılama 
becerisi sergileyen küçük ve çeşitli tedarikçilerle karşılıklı karlı iş ilişkileri geliştirmek. 

Sizden yalnızca yukarıda açıklanan amaçlar için ihtiyaç duyduğumuz kişisel verileri topluyoruz. 
İstatistiksel amaçlar, hizmetlerimizin iyileştirilmesi ve BT sistemlerimizin test edilmesi için 
makul ölçüde mümkün olduğunca anonimleştirilmiş veri kullanırız. Bu, bu verilerin artık sizi 
(dolaylı olarak) tanımlayamayacağı veya sizi bir birey olarak ayıramayacağı anlamına gelir. 

Güvendiğimiz yasal dayanak. 

Kişisel verilerinizi, geçerli olduğu şekilde, aşağıdaki yasal dayanaklardan birine dayalı olarak bu 
bildirimde açıklanan amaçlar için kullanırız: 

 Kişisel verilerinizi, sizinle veya şirketinizle yapılan sözleşmelerden kaynaklanan 
sözleşme yükümlülüklerinin yerine getirilmesi için veya aldığımız sözleşme öncesi 
önlemlerin bir parçası olarak işleyebiliriz; 

 Kişisel verilerinizi yasal gerekliliklere uymak için işleyebiliriz (örneğin, vergi veya 
raporlama yükümlülükleri, yetkililerle işbirliği yükümlülükleri, yasal saklama süreleri, 
düzenleyici veya adli işlemler, delil duruşmaları ve medeni hukuk iddialarının 
kovuşturulması veya uygulanması ile bağlantılı olarak);  
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 Biz (veya işvereniniz), yürürlükteki yasaların gerektirdiği durumlarda bu gizlilik 
bildiriminde açıklanan faaliyetler için onayınızı isteyebiliriz - örneğin, biz (veya 
işvereniniz) sizinle ilgili ve tedarikçi çeşitliliği programımızla bağlantılı olarak 
tanımlanabilir kişisel veriler oluşturan bilgileri işlersek; 

 Kişisel verilerinizi, kendi gizlilik çıkarlarınız tarafından geçersiz kılınmadığı sürece, 
sizinle veya şirketinizle olan iş ilişkimiz kapsamında işlemek için meşru menfaatlerimize 
güvenebiliriz. Bu tür çıkarlar şunları içerebilir: 

o İşimizi mümkün olan en geniş anlamda yürütmek, yönetmek, geliştirmek ve 
ilerletmek; 

o Satın alma, ihale, siparişler, teslimatlar, faturalar, muhasebe yönetimi, ilişki 
yönetimi ve durum tespiti dahil olmak üzere Dow'un tedarikçi sözleşmeleriyle 
ilgili tedarikçi yönetimi operasyonlarını yürütmek; 

o Geçerli sözleşme, yasal ve düzenleyici gereklilikler, yükümlülükler ve standartlar 
ile Dow politikalarını izlemek, araştırmak ve bunlara uygunluğu sağlamak; 

o Güvenlik tehditlerini, dolandırıcılığı ve diğer suç veya kötü niyetli faaliyetleri 
önlemek ve tespit etmek;  

o Kişisel verileri Dow grubu içinde gerektiği şekilde dahili idari amaçlar için 
iletmek (örneğin, merkezi hizmetler sağlamak için). 

Cezai hükümler ve suçlarla ilgili kişisel verileri yalnızca geçerli (yerel) yasaların izin vermesi 
durumunda işleyeceğiz. 

Kişisel verilerinizi paylaştığımız üçüncü taraflar (verilerinizi kontrol eden Dow Şirketi'nin 
bulunduğu ülke içinde ve dışında). 

Kişisel verilerinizi, aşağıdaki tabloda açıklanan amaçlar için gerektiği şekilde diğer Dow 
Şirketleri veya üçüncü taraflarla paylaşırız: 

Alıcı Amaç 
Dow iştirakleri ve iştirakleri Bu gizlilik bildiriminde açıklanan amaçlar 
Dow iş ortakları, distribütörleri ve acenteleri 
Bu gizlilik bildiriminde açıklanan amaçlar 

Bu gizlilik bildiriminde açıklanan amaçlar 

Dow adına çalışan hizmet sağlayıcılar—
örneğin, BT araçları ve altyapısı gibi hizmetler 
sağlamak; pazarlama; ödeme işlemleri; 
Profesyonel ve Danışmanlık (muhasebeciler, 
denetçiler, avukatlar, sigortacılar, bankacılar, 
işe alım görevlileri, seyahat acenteleri ve diğer 
danışmanlar veya hizmet sağlayıcılar dahil) 

Bu gizlilik bildiriminde açıklanan amaçlar 

İflas yöneticileri veya alacaklılar Temerrüt ve iflas yönetimi için 
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Dow işletmelerinin veya varlıklarının 
potansiyel veya fiili alıcıları 

Söz konusu işletmenin veya varlıkların 
değerlendirilmesi veya bu gizlilik 
bildiriminde açıklanan amaçlar için 

Yürürlükteki yasaların veya yasal süreçlerin 
gerektirdiği şekilde, kolluk kuvvetlerine veya 
devlet makamlarına vb. alıcılar. 

Yürürlükteki yasaların gerektirdiği 
durumlarda veya devlet makamlarının meşru 
bir talebi veya geçerli bir yasal gereklilik 

 
Kişisel verilerinizi bir Dow Şirketi veya üçüncü tarafla paylaşırsak (böylece bu veriler Avrupa 
Birliği ("AB"), Avrupa Ekonomik Alanı ("AEA"), İsviçre, Birleşik Krallık veya verilerinizi 
kontrol eden Dow Şirketi'nin bulunduğu ülke dışına aktarılır veya bu ülkelerden erişilebilir hale 
gelirse—kişisel verilerinizi korumak için yeterli önlemleri alırız. Bu önlemlere örnek olarak 
Avrupa Komisyonu'nun bir yeterlilik kararı (daha fazlasını buradan okuyun), Standart Sözleşme 
Maddeleri (daha fazlasını buradan okuyun) ve bazı tedarikçilerimizden bazılarının benimsediği 
Bağlayıcı Kurumsal Kurallar (daha fazlasını buradan okuyun) verilebilir. Kişisel verilerinizi 
korumak için verilerin içeriden AB, AEA, İsviçre, Birleşik Krallık ve verilerinizi kontrol eden 
Dow Şirketi'nin bulunduğu ülke dışına aktarılması için ek önlemler aldık. 

Yürürlükte olan güvenlik önlemlerine genel bir bakış isterseniz, buradan bir talep gönderebilir  
veya fglpriv@dow.com bir e-posta talebi gönderebilirsiniz.  

Kişisel verilerinizi ne kadar süreyle saklıyoruz.  

Dow, kişisel verilerinizi, yasal, muhasebe veya raporlama gerekliliklerini yerine getirme 
amaçları da dahil olmak üzere, toplama amaçlarımızı yerine getirmek için gerekli olduğu sürece 
saklayacaktır. Genel olarak, kişisel veriler sözleşme ilişkisi süresince ve minimum bir süre 
boyunca (genellikle sözleşmenin sona ermesinden sonra 5-10 yıl arasında) veya geçerli (yerel) 
yasalar ve düzenleyici gerekliliklerin gerektirmesi halinde daha uzun bir süre boyunca saklanır. 
Aynı zamanda, geçerli veri koruma yasaları, kişisel verileri, kişisel verilerin işlenme amacı için 
gerekli olandan daha uzun süre tanımlanabilir bir biçimde tutmamamızı gerektirir. BT 
uygulamalarının ve politikalarının belirlenmesi yoluyla, kişisel verilerinizin artık ihtiyacımız 
olmadığında silinmesini veya anonim hale getirilmesini sağlıyoruz. 

Veri gizliliği haklarınız.  

Bulunduğunuz ve kişisel verilerinizin işlendiği yargı yetkisine bağlı olarak, aşağıdaki haklara 
sahip olabilirsiniz: 

Veri gizliliği hakları Bu ne anlama gelir? 
Verilerinize erişim hakkı Dow'dan sizin hakkınızda tuttuğumuz kişisel verilere 

ilişkin bir genel bakış talep etme veya bunların bir 
kopyasını alma hakkına sahipsiniz. 

Verilerinize sahip olma hakkı Hakkınızda tuttuğumuz yanlış veya eksik kişisel 
verilerin derhal düzeltilmesini talep edebilirsiniz. 

Verilerinizin silinmesi hakkı Yürürlükteki yasaların verileri silmemizi zorunlu kıldığı 
veya işlenmesinin yasa dışı olduğu durumlarda, artık 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/binding-corporate-rules-bcr_en
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ihtiyaç duyulmadığında kişisel verilerin silinmesini 
talep edebilirsiniz. 

Veri işlemeyi kısıtlama hakkı Belirli durumlarda kişisel verilerinizin işlenmesini 
kısıtlama hakkına sahipsiniz. 

Veri taşınabilirliği hakkı Kişisel verilerinizi kendi amaçlarınız için 
yapılandırılmış, makine tarafından okunabilir bir 
formatta alma veya üçüncü bir tarafla paylaşmamızı 
talep etme hakkına sahipsiniz. 

Veri işlemeye itiraz etme hakkı İşlememiz için temel olarak meşru menfaatlerimize 
dayandığımız ve veri koruma haklarınızın meşru 
menfaatler için gerekçelerimizden daha ağır bastığı 
durumlarda kişisel verilerinizi işlememize itiraz etme 
hakkına sahipsiniz. 

Rızayı geri çekme hakkı Dow'un kişisel verileri işlemek için onayınızı istediği 
durumlarda, onayınızı herhangi bir zamanda geri 
çekebilirsiniz. Rızanın geri çekilmesi, geri çekilmeden 
önce rızaya dayalı işlemenin yasallığını 
etkilemeyecektir. 

 
Lütfen yukarıda açıklanan hakların mutlak olmadığını ve talebinizin her zaman tam olarak 
karşılanamayacağını unutmayın. Örneğin, bazen kişisel verilerinizin işlenmesini silemeyiz veya 
kısıtlayamayız, çünkü bu tür belirli kişisel verileri saklamak için yasal veya sözleşmeye dayalı 
yükümlülüklerimiz olabilir. 

fglpriv@dow.com'ya bir e-posta talebi göndererek veya buradan bir talep göndererek veri 
gizliliği haklarınızın uygulanmasını talep edebilirsiniz  . Yasal haklarınızı kullanmak için 
herhangi bir ücret veya ödeme gerekmemektedir, ancak Dow mükerrer veya aşırı talepler için 
ücret talep edebilir. Dow, bir güvenlik önlemi olarak kimliğinizi ve veriler üzerindeki haklarınızı 
onaylamamıza izin vermek için sizden bilgi talep edebilir. 

Bilgilerinizi işlemeyi durdurmamızı (veya vermememizi) talep ederseniz ne olur? 

Dow, belirli kişisel veriler olmadan sizinle veya şirketinizle bir iş ilişkisi kuramayabilir, 
yürütemeyebilir veya sonlandıramayabilir (veya yukarıda açıklanan amaçları başka bir şekilde 
gerçekleştiremeyebilir). Kişisel verilerinizi bizimle paylaşmanızı zorunlu kılamasak da, bunun 
sizinle bir sözleşme akdetmek veya talep ettiğiniz iş ilişkisini kuramamak ve sürdürmek için 
talep edilen sözleşme öncesi önlemleri alamamak gibi iş ilişkisini olumsuz yönde etkileyebilecek 
sonuçları olabileceğini lütfen unutmayın. 

İletişim ve daha fazla bilgi. 

Kişisel verilerinize erişmek, yukarıda belirtilen diğer haklarınızdan herhangi birini kullanmak 
istiyorsanız veya Dow'un kişisel verilerinizi nasıl işlediği hakkında herhangi bir sorunuz veya 
endişeniz varsa, lütfen fglpriv@dow.com adresinden Dow'un Veri Gizliliği Ekibi ile iletişime 
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Midland, Michigan 

geçin  veya buradan bir talep gönderin. Bu Bildirim ve bu Bildirimde belirtilen bilgilerle ilgili 
sorular, talepler ve sorular yerel Dow temsilcinize de yönlendirilebilir.  

Dow'un veri gizliliği uygulamaları hakkında daha fazla bilgi için, yürürlükteki yasalar 
kapsamında sizin için geçerli olabilecek belirli veri sahibi hakları da dahil olmak üzere, lütfen 
Dow'un Gizlilik Bildirimi'ne bakın.  Kaliforniya'da ikamet ediyorsanız, lütfen buraya referans 
olarak dahil edilen dow.com Gizlilik Bildiriminin "Kaliforniya'da İkamet Edenler için Ek 
Bilgiler" Bölümüne bakın. 

Yanıtımızdan memnun kalmazsanız veya kişisel verilerinizi yasalara aykırı olarak işlediğimize 
inanırsanız, ikamet ettiğiniz veya çalıştığınız ülkedeki geçerli veri koruma veya gizlilik 
yetkilisine şikayette bulunma veya veri gizliliği yasalarının ihlal edilmiş olabileceğine 
inandığınız mahkemeler aracılığıyla çözüm arama hakkına da sahip olabilirsiniz. 
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