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Privacyverklaring voor leveranciers dinsdag 1 juli 2024 
 

 

Deze Privacyverklaring voor leveranciers (de "Verklaring") is van toepassing op The Dow 
Chemical Company en haar directe en indirecte wereldwijde dochterondernemingen en 
gecontroleerde gelieerde ondernemingen (waarbij Dow meer dan 50 procent van de stemrechten 
bezit of het recht heeft om de entiteit te controleren) (gezamenlijk de "Dow Ondernemingen"; elk 
een "Dow Onderneming"). De Dow onderneming die met u communiceert of waaraan u diensten 
verleent (hierna aangeduid als "Dow" of "wij" of "onze") is verantwoordelijk voor de verwerking 
van uw persoonsgegevens en controleert hoe deze worden gebruikt, in overeenstemming met 
deze verklaring. Voor de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming is deze Dow 
Onderneming de primaire verwerkingsverantwoordelijke van uw gegevens; andere Dow 
Ondernemingen kunnen uw persoonsgegevens ook ontvangen en verwerken, in de hoedanigheid 
van verwerkingsverantwoordelijke, en deze Verklaring is ook op hen van toepassing. In deze 
Verklaring wordt uitgelegd waarom en hoe wij persoonsgegevens over u verzamelen, hoe wij 
deze gegevens verwerken en welke rechten u hebt met betrekking tot uw persoonsgegevens. 

De informatie die Dow verzamelt. 

In verband met de gecontracteerde diensten die u aan Dow levert, kunnen wij de volgende 
categorieën persoonsgegevens verzamelen: 

 De zakelijke contactgegevens die u met ons deelt, zoals: naam, functietitel, nationaliteit, 
bedrijfsnaam en postadres, e-mailadres, telefoonnummers, branche/bedrijfssegment; 

 Aanvullende informatie die u ons verstrekt in het kader van onze zakelijke relaties, zoals: 
gegevens met betrekking tot het nakomen van onze contractuele verplichtingen en 
precontractuele maatregelen, waaronder correspondentiegegevens, transcripties en 
opnames van gesprekken/vergaderingen, aanbiedingen, offertes, cv's, voorwaarden, 
contract- en bestelgegevens, facturen, betalingen, verzekeringsgegevens, gegevens met 
betrekking tot vragen/vragen/klachten/bestellingen; personeelsnummer,  
paspoortnummer, rijbewijsnummer, kenteken van het voertuig, identificatienummer van 
de overheid, geboortedatum, reisvisuminformatie; beoordeling/feedback van interviews; 
tracking-/analysegegevens; opleiding data; geslacht; enquête onder leveranciers en 
gegevens over evenementen; en 

 Elektronische identificatiegegevens en informatie die worden verzameld door de 
communicatiesystemen, IT-toepassingen en de websitebrowser, zoals: gebruik van 
informatietechnologie (toegang tot het systeem, IT- en internetgebruik), 
apparaatidentificatie, digitale alias/handtekening, analyse-ID, browsertype, registratie- en 
inloggegevens, IP-adres, inloggegevens en logbestanden, zoekopdrachten, de bron van 
uw sitebezoek, tijdstip en URL,  Bekeken webpagina's en de tijd die op de website of een 
bepaalde pagina wordt doorgebracht, datum en tijd van het bezoek, aangeklikte links, 
gedeelde opmerkingen, geopende e-mails, cookies. 

https://d18rn0p25nwr6d.cloudfront.net/CIK-0001751788/5651416e-7f07-4a2a-a503-b59256880e5f.pdf
https://d18rn0p25nwr6d.cloudfront.net/CIK-0001751788/5651416e-7f07-4a2a-a503-b59256880e5f.pdf
https://d18rn0p25nwr6d.cloudfront.net/CIK-0001751788/5651416e-7f07-4a2a-a503-b59256880e5f.pdf
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De volgende soorten persoonsgegevens worden alleen verzameld en verwerkt, als dat al mogelijk 
is, in overeenstemming met de toepasselijke lokale wetgeving in het land waar u woont: 

 Gegevens over strafrechtelijke veroordelingen en overtredingen, zoals: informatie over de 
criminele achtergrond en informatie over sanctielijsten, voor zover dit nodig is voor het 
onderzoek naar de criminele antecedenten, due diligence en antiwitwasverplichtingen; 

 Gezondheidsgerelateerde gegevens, zoals: gezondheidscertificaat van de werknemers van 
uw bedrijf indien toegestaan of vereist door de lokale wetgeving; 

 Voor zover nodig om aan onze verplichtingen te voldoen, gegevens die zijn verkregen uit 
openbaar toegankelijke bronnen of die rechtmatig zijn doorgegeven door andere derden 
(bijv. een kredietbureau), zoals: gegevens uit het handelsregister, gegevens uit het 
aandeelhoudersregister, kredietwaardigheidsgegevens; en 

 Indien van toepassing, aanvullende informatie die u aan ons verstrekt in verband met ons 
diversiteitsprogramma voor leveranciers (voor zover deze informatie op u betrekking 
heeft en identificeerbare persoonsgegevens vormt), zoals: of uw bedrijf een 
gecertificeerde diverse leverancier is; of uw bedrijf eigendom is van en wordt beheerd 
door een persoon uit ondervertegenwoordigde groepen (etnische minderheden,  
LHBTQ+, mensen met een handicap, veteranen, vrouwen); of het uitvoerend leiderschap 
van uw bedrijf vrouwen of minderheden omvat; het percentage van uw personeelsbestand 
dat vrijwillig en openlijk identificeert dat ze een handicap hebben of lid zijn van de 
LHBTQ+-gemeenschap; het percentage van het leiderschapsteam van uw bedrijf dat 
zichzelf vrijwillig en openlijk identificeert als diverse individuen; en (alleen voor de 
belangrijkste leveranciers van Dow), het specifieke aantal personen in de raad van 
bestuur, het managementteam, de werknemers, nieuwe medewerkers en het Dow-
accountteam van uw bedrijf die zich identificeren als zwart/Afro-Amerikaans, Aziatisch, 
Latijns-Amerikaans/Latijns-Amerikaans, Indiaans, andere minderheidsgroep, vrouw, 
LHBTQ+ of (Amerikaanse) veteraan. 

De doeleinden waarvoor wij uw gegevens gebruiken. 

Wij kunnen uw persoonsgegevens zoals hierboven beschreven gebruiken voor de volgende 
doeleinden: 

 Benaderen, doorlichten en contracteren met leveranciers; leveranciers rekeningen aan te 
maken en te onderhouden; het beheren van de levenscyclus van contracten en relaties met 
leveranciers; het verwerken, evalueren en reageren op verzoeken en vragen van 
leveranciers; ondersteuning bieden aan leveranciers; de juistheid van de contactgegevens 
van de leverancier te waarborgen; enquêtes en evenementen met leveranciers uit te 
voeren; 

 Uitvoeren van leveranciersbeheeractiviteiten met betrekking tot de leverancierscontracten 
van Dow, waaronder inkoop, aanbestedingen, bestellingen, leveringen, facturen, 
boekhoudkundig beheer, relatiebeheer en due diligence; 
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 Opleiden van leveranciers; het regelen van reizen voor leveranciers en werknemers van 
leveranciers; 

 Vorderingen betalen, facturen en betalingen van leveranciers beheren, directe en indirecte 
diensten inkopen; het beheren van incasso- en insolventieprocessen; financiën beheren, 
gedeelde boekhouddiensten, record-to-report-processen, procure-to-pay-processen;  

 Proceskwaliteit beheren; diensten en producten van leveranciers te ontwikkelen en te 
verbeteren (bijv. door relevante informatie, prestatiestatistieken, marktinformatie, enz. te 
rapporteren en te analyseren);  

 Het reorganiseren, verwerven en verkopen van activiteiten, bedrijfsonderdelen en 
bedrijven; 

 Toezicht houden op en controleren van de naleving van het bedrijfsbeleid, de contractuele 
verplichtingen en de wettelijke vereisten van Dow; audits (intern en extern), risico- en 
nalevingsbeoordelingen en regelgevende controles uit te voeren om te voldoen aan de 
toepasselijke wettelijke en reglementaire verplichtingen; de naleving van de toepasselijke 
wettelijke verplichtingen te vergemakkelijken (bv. door het uitvoeren van due diligence, 
antiwitwasbeoordelingen, douane-/wereldhandelsbeoordelingen; door lijsten van 
gesanctioneerde partijen te screenen; door beveiligingsprotocollen te implementeren); 

 Het handhaven en beschermen van de beveiliging van producten, faciliteiten, diensten, 
systemen, netwerken, computers en informatie; het voorkomen en opsporen van 
veiligheidsbedreigingen, fraude en andere criminele of kwaadwillige activiteiten; IT-
middelen in het algemeen te beheren, met inbegrip van infrastructuurbeheer, back-up van 
gegevens, ondersteuning van informatiesystemen en serviceactiviteiten voor 
applicatiebeheer, ondersteuning van eindgebruikers, testen, onderhoud, beveiliging 
(respons op incidenten, risico's, kwetsbaarheden, reacties op inbreuken), beheer van 
gebruikersaccounts, toewijzing van softwarelicenties, beveiligings- en prestatietests en 
bedrijfscontinuïteit; en 

 Diverse leveranciers opnemen in Dow's evaluatie van leveranciers via strategische 
inkoop; wederzijds winstgevende zakelijke relaties te ontwikkelen met kleine en diverse 
leveranciers die wereldwijd concurrerend zijn en die aantonen dat ze in staat zijn om 
waarde toe te voegen en te voldoen aan de verwachtingen die Dow van haar leveranciers 
heeft, zoals uiteengezet in de Gedragscode voor leveranciers. 

Wij verzamelen alleen de persoonsgegevens van u die wij nodig hebben voor de hierboven 
beschreven doeleinden. Voor statistische doeleinden, het verbeteren van onze dienstverlening en 
het testen van onze IT-systemen maken wij zoveel mogelijk gebruik van geanonimiseerde 
gegevens. Dit betekent dat deze gegevens u niet langer (in)direct kunnen identificeren of u als 
individu kunnen aanduiden. 

De rechtsgrondslag waarop we ons baseren. 
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Wij gebruiken uw persoonsgegevens voor de doeleinden die in deze verklaring worden 
beschreven op basis van een van de volgende rechtsgronden, indien van toepassing: 

 Wij kunnen uw persoonsgegevens verwerken voor het nakomen van contractuele 
verplichtingen die voortvloeien uit contracten met u of uw bedrijf, of in het kader van 
precontractuele maatregelen die wij nemen; 

 Wij kunnen uw persoonsgegevens verwerken om te voldoen aan wettelijke vereisten 
(bijv. in verband met belasting- of rapportageverplichtingen, 
samenwerkingsverplichtingen met autoriteiten, wettelijke bewaartermijnen, regelgevende 
of gerechtelijke procedures, hoorzittingen met bewijsmateriaal; en de vervolging of 
tenuitvoerlegging van civielrechtelijke vorderingen);  

 Wij (of uw werkgever) kunnen uw toestemming vragen voor de activiteiten die in deze 
privacyverklaring worden beschreven wanneer dit vereist is door de toepasselijke 
wetgeving, bijvoorbeeld als wij (of uw werkgever) informatie verwerken die op u 
betrekking heeft en identificeerbare persoonsgegevens vormt in verband met ons 
diversiteitsprogramma voor leveranciers; 

 Wij kunnen ons beroepen op onze gerechtvaardigde belangen om uw persoonsgegevens 
te verwerken in het kader van onze zakelijke relatie met u of uw bedrijf, voor zover dit 
niet wordt overschreven door uw eigen privacybelangen. Dergelijke belangen kunnen 
zijn: 

o Het leiden, beheren, ontwikkelen en bevorderen van ons bedrijf in de breedst 
mogelijke zin; 

o Uitvoeren van leveranciersbeheeractiviteiten met betrekking tot de 
leverancierscontracten van Dow, waaronder inkoop, aanbestedingen, bestellingen, 
leveringen, facturen, boekhoudkundig beheer, relatiebeheer en due diligence; 

o Bewaken, onderzoeken en waarborgen van naleving van de toepasselijke 
contractuele, wettelijke en regelgevende vereisten, verplichtingen en normen en 
van het beleid van Dow; 

o Beveiligingsbedreigingen, fraude en andere criminele of kwaadwillige activiteiten 
te voorkomen en op te sporen;  

o Het doorgeven van persoonsgegevens binnen de Dow-groep voor interne 
administratieve doeleinden indien nodig (bijv. om gecentraliseerde diensten te 
leveren). 

Wij zullen persoonsgegevens met betrekking tot strafrechtelijke veroordelingen en overtredingen 
alleen verwerken als een dergelijke verwerking is toegestaan door de toepasselijke (lokale) 
wetgeving. 
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Derden met wie wij uw persoonsgegevens delen (binnen en buiten het land waar de Dow 
Onderneming is gevestigd die uw gegevens beheert). 

We delen uw persoonsgegevens met andere Dow Ondernemingen of derden indien nodig voor de 
doeleinden die in deze tabel hieronder worden beschreven: 

Ontvanger Doel 
Gelieerde ondernemingen en 
dochterondernemingen van Dow 

De doeleinden die in deze privacyverklaring 
worden beschreven 

Dow zakenpartners, distributeurs en agenten 
De doeleinden die in deze privacyverklaring 
worden beschreven 

De doeleinden die in deze privacyverklaring 
worden beschreven 

Serviceproviders die namens Dow werken, 
bijvoorbeeld het leveren van diensten zoals IT-
tools en infrastructuur; marketing; verwerking 
van betalingen; Professioneel en adviserend 
(waaronder accountants, auditors, advocaten, 
verzekeraars, bankiers, recruiters, reisagenten 
en andere adviseurs of dienstverleners) 

De doeleinden die in deze privacyverklaring 
worden beschreven 

Curatoren of schuldeisers Voor debiteuren- en insolventiebeheer 
Potentiële of daadwerkelijke verkrijgers van 
Dow-bedrijven of -activa 

Voor de evaluatie van het bedrijf of de activa 
in kwestie of voor de doeleinden die in deze 
privacyverklaring worden beschreven 

Ontvangers zoals vereist door de toepasselijke 
wetgeving of juridische procedure, aan 
wetshandhavingsinstanties of 
overheidsinstanties, enz. 

Indien vereist door de toepasselijke 
wetgeving of een legitiem verzoek van 
overheidsinstanties, of een geldige wettelijke 
vereiste 

 
Als we uw persoonlijke gegevens delen met een Dow Onderneming of een derde partij, zodat 
deze worden overgedragen naar of toegankelijk worden van buiten de Europese Unie ("EU"), de 
Europese Economische Ruimte ("EER"), Zwitserland, het Verenigd Koninkrijk of anderszins 
buiten het land waar de Dow Onderneming die uw gegevens beheert is gevestigd - nemen we 
passende veiligheidsmaatregelen om uw persoonlijke gegevens te beschermen. Voorbeelden van 
deze waarborgen zijn een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie (lees hier meer), 
Standard Contractual Clauses (lees hier meer) en de Binding Corporate Rules die sommige van 
onze leveranciers hebben aangenomen (lees hier meer). We hebben aanvullende maatregelen 
genomen voor de overdracht van gegevens van binnen naar buiten de EU, EER, Zwitserland, het 
VK en buiten het land waar de Dow Onderneming die uw gegevens beheert, is gevestigd om uw 
persoonsgegevens te beschermen. 

Als u een overzicht wilt van de maatregelen die van kracht zijn, kunt u hier een verzoek indienen  
of een verzoek per e-mail naar fglpriv@dow.com sturen.  

Hoe lang we uw persoonsgegevens bewaren.  

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/binding-corporate-rules-bcr_en
mailto:fglpriv@dow.com
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Dow bewaart uw persoonsgegevens zo lang als nodig is om de doeleinden te bereiken waarvoor 
we ze verzamelen, inclusief om te voldoen aan wettelijke, boekhoudkundige of 
rapportagevereisten. Over het algemeen worden persoonsgegevens bewaard voor de duur van de 
contractuele relatie en voor een minimumperiode (doorgaans tussen 5-10 jaar na de beëindiging 
van het contract) of voor een langere periode indien vereist door de toepasselijke (lokale) wet- en 
regelgeving. Tegelijkertijd vereist de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming dat 
we persoonsgegevens niet langer in identificeerbare vorm bewaren dan nodig is voor het doel 
waarvoor de persoonsgegevens worden verwerkt. Door het instellen van IT-applicaties en -beleid 
zorgen we ervoor dat uw persoonsgegevens worden verwijderd of geanonimiseerd wanneer we 
ze niet langer nodig hebben. 

Uw rechten op het gebied van gegevensbescherming.  

Afhankelijk van het rechtsgebied waarin u zich bevindt en waarin uw persoonsgegevens worden 
verwerkt, kunt u de volgende rechten hebben: 

Rechten inzake 
gegevensbescherming 

Wat het betekent 

Het recht op toegang tot uw 
gegevens 

U heeft het recht om Dow te vragen om een overzicht of 
een kopie te verkrijgen van de persoonsgegevens die wij 
van u hebben. 

Het recht om uw gegevens te 
corrigeren 

U kunt verzoeken om onmiddellijke correctie van 
onjuiste of onvolledige persoonsgegevens die wij over u 
hebben. 

Het recht om uw gegevens te laten 
wissen 

U kunt verzoeken dat persoonsgegevens worden gewist 
wanneer deze niet langer nodig zijn, wanneer de 
toepasselijke wetgeving ons verplicht de gegevens te 
wissen of wanneer de verwerking ervan onwettig is. 

Het recht op beperking van de 
gegevensverwerking 

U heeft het recht om de verwerking van uw 
persoonsgegevens in specifieke omstandigheden te 
beperken. 

Het recht op overdraagbaarheid van 
gegevens 

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in een 
gestructureerde, machineleesbare vorm te ontvangen 
voor uw eigen doeleinden, of om ons te verzoeken deze 
te delen met een derde partij. 

Het recht om bezwaar te maken 
tegen de gegevensverwerking 

U hebt het recht om bezwaar te maken tegen onze 
verwerking van uw persoonsgegevens wanneer wij ons 
baseren op onze gerechtvaardigde belangen als basis 
voor onze verwerking, wanneer uw rechten op het 
gebied van gegevensbescherming zwaarder wegen dan 
onze  gerechtvaardigde belangen. 

Het recht om toestemming in te 
trekken 

Wanneer Dow uw toestemming heeft gevraagd om 
persoonsgegevens te verwerken, kunt u uw toestemming 
op elk gewenst moment intrekken. Het intrekken van de 
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toestemming heeft geen invloed op de rechtmatigheid 
van de verwerking op basis van de toestemming vóór de 
intrekking ervan. 

 
Houd er rekening mee dat de hierboven beschreven rechten niet absoluut zijn en dat uw verzoek 
niet altijd volledig kan worden ingewilligd. Soms kunnen we bijvoorbeeld uw persoonsgegevens 
niet verwijderen of de verwerking ervan beperken, omdat we mogelijk wettelijke of contractuele 
verplichtingen hebben om bepaalde dergelijke persoonsgegevens te bewaren. 

U kunt een verzoek indienen om uw rechten op het gebied van gegevensbescherming af te 
dwingen door een e-mail te sturen naar fglpriv@dow.com of door hier een verzoek in te dienen. 
Er zijn geen kosten of betalingen vereist om uw wettelijke rechten uit te oefenen, hoewel Dow 
kosten in rekening kan brengen voor dubbele of buitensporige verzoeken. Dow kan u om 
informatie vragen om ons in staat te stellen uw identiteit en uw rechten met betrekking tot de 
gegevens te bevestigen, als veiligheidsmaatregel. 

Wat gebeurt er als u ons vraagt om te stoppen met het verwerken van uw gegevens (of als u 
deze niet verstrekt)? 

Het is mogelijk dat Dow niet in staat is om een zakelijke relatie met u of uw bedrijf adequaat aan 
te gaan, uit te voeren of te beëindigen (of anderszins de hierboven beschreven doeleinden uit te 
voeren) zonder bepaalde persoonsgegevens. Hoewel we u niet kunnen verplichten om uw 
persoonsgegevens met ons te delen, moet u er rekening mee houden dat dit dan gevolgen kan 
hebben die de zakelijke relatie op een negatieve manier kunnen beïnvloeden, zoals het niet 
kunnen nemen van de gevraagde precontractuele maatregelen om een contract met u aan te gaan 
of om de zakelijke relatie waar u om hebt gevraagd tot stand te brengen en voort te zetten. 

Contact en meer informatie. 

Als u toegang wilt tot uw persoonlijke gegevens, gebruik wilt maken van een van uw andere 
hierboven genoemde rechten of als u vragen of opmerkingen heeft over de manier waarop Dow 

uw persoonlijke gegevens verwerkt, neem dan contact op met het Data Privacy Team van Dow 
op fglpriv@dow.com of dien hier een verzoek in. Vragen, verzoeken en verzoeken met 
betrekking tot deze Verklaring en de informatie in deze Verklaring kunnen ook worden gericht 
aan uw lokale Dow-vertegenwoordiger.  

Voor meer informatie over de privacypraktijken van Dow, waaronder over bepaalde rechten van 
betrokkenen die op u van toepassing kunnen zijn onder de toepasselijke wetgeving, verwijzen 
wij u naar de Privacyverklaring van Dow.  Als u een inwoner van Californië bent, raadpleegt u 
het gedeelte 'Aanvullende informatie voor inwoners van Californië' van de Privacyverklaring van 
dow.com, die hierin door middel van verwijzing is opgenomen. 

Als u niet tevreden bent met ons antwoord of van mening bent dat wij uw persoonsgegevens in 
strijd met de wet verwerken, hebt u mogelijk ook het recht om een klacht in te dienen bij de 
toepasselijke gegevensbeschermings- of privacyautoriteit in het land waar u woont of werkt of 

mailto:fglpriv@dow.com
mailto:fglpriv@dow.com
https://legal.dow.com/en-us/privacy-statement.html
https://legal.dow.com/en-us/privacy-statement.html#14
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om een rechtsmiddel te zoeken via de rechtbank wanneer u van mening bent dat er een inbreuk 
op de wetgeving inzake gegevensbescherming heeft plaatsgevonden. 

Form No. 473-00224-06 0824 DOW


